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EDITORIAL

Liebe Leserin, lieber Leser,
wer sich personlich in einer Notsituation
befindet, rasch Hilfe fir Angehorige und
Freunde organisieren muss oder einfach nur
eine Reise oder Freizeitaktivitat plant, findet
in unserem beliebten Serviceheft ,Minchen
far alle Falle” (11. Auflage) immer griffbereit
die passenden Telefonnummern und wichtige
Webadressen. Und ganz neu ab Seite 18 in
einem 10-seitigen Pflegespezial alle wichtigen
Informationen rund um das Thema Pflege.

Sl Bk

Carola Ostler
Herausgeberin Treffpunkt 55plus

INHALT

4 Daten & Kontakte, Eigene Eintrage
10 Notfallnummern
11 Sicherheit, Diebstahl & Verlust
12 Offentlicher Service & Beratung
14 Gesundheit & Krisenintervention
30 Leben & Pflege
35 Aktivim Alter
36 Mobilitat
38 Freizeit
39 Impressum
40 GroBeltern & Enkel
42 Hund & Co.

Treffpunkts;
Pflegespezial

Pflegespezial S.18



@
w
w
o
S

°

<
)
c
)

2

w

Daten & Kontakte

Name:

StraBe:

PLZ:

Vorname:

Ort:

Tel:

Handy:

E-Mail:

Name:

StraBe:

PLZ:

Vorname:

Ort:

Tel:

Handy:

E-Mail:

Name:

StraBe:

PLZ:

Vorname:

Ort:

Tel:

Handy:

E-Mail:

Name:

StraBe:

PLZ:

Vorname:

Ort:

Tel:

Handy:

E-Mail:




Eigene Eintrage




Medizin & Versorgung

Hier finden Sie Platz fur lhre ganz persdnlichen Daten,
z.B. Rufnummern der Arzte und Eintragungen fir die
nachsten Vorsorgeuntersuchungen.

B Mein Hausarzt: Tel.
W Mein Facharzt: Tel.
B Mein Facharzt: Tel.
W Mein Facharzt: Tel.
B Mein Zahnarzt: Tel.

M Organspende-Ausweis-Nr.:

M Allergien:

WBei Unfall bitte benachrichtigen:

W Vorsorgevollmacht vorhanden: Oia Onein
M Betreuungsverfiigung vorhanden: O ja O nein
M Patientenverfiigung vorhanden: (Oia (Onein



Vorsorgeuntersuchungen

Art der Untersuchung Folgetermin




Untersuchungstermine

Art der Untersuchung Folgetermin




Vorsorgeuntersuchungen

Art der Untersuchung Folgetermin




Notfallnummern

210 (2= T 110
Feuerwehr, Rettungsdienst & Notruf (europaweit)..........ooeereeerecerecenennes 112

Kassenarztlicher Bereitschaftsdienst ........oovveeeveeeereeeen. (089) 11 61 17
Notruf-Fax fiir Gehorlose ..o ....(089) 192 94
GIftnOtrUf MUNCREN ...ttt (089) 192 40
Zahnarztlicher NOtdienst.......coveeeeereeeeree s (089) 724 01-496
Sperr-Notruf (EC- und Kreditkarten) ....c.eueeeeseeeeseueeseseesessesesnesesnesesneseenes 116116
Drogennotdienst (24 h)........ceeeeerieeerieneneenmsesnesseeessseessenes (089) 54 90 86 30
FamilienNOtIUT ... (089) 238 85 66
FraU@NNOTIUT ..ot (089) 76 37 37
Hilfetelefon (Gewalt gegen Frauen) ......cevveeeeeererrerercueieireenes (08000) 11 60 16
Kanalwache (z.B. bei verstopften GUIIYS)........eveverererereeeseesesesernrens (089) 66 18 18

Kleintierklinik (LMU) (Notfallnummer auBerhalb der Sprechzeiten) ...(0176) 18 82 88 82
Stérungsmeldung Kabel Deutschland (0800) 526 66 25

Storungsstelle Erdgas (SWM) .....vceceeererereeceenerenssseeenesesennenens (089) 1530 16
Storungsstelle FErNWArME (SWM) ....c.oeveeeeeerirereneereeirerereeeeens (089) 23 03 03
Storungsstelle Strom (SWM)......cccceeererereeuerreneceeeereseeeeens (089) 381 01 01
Storungsstelle Wasser (SWM)......cveeeeeeerneeeneerneseenesseseseenens (089) 18 20 52
Telekom Kundenservice (FEStnetz) .......eevrveveeeresreeesesresessenens (0800) 330 10 00
Aktion Tier (Tierrettung MUNChen) .......e.eeeseeseesesneens www.tierrettungmuenchen.de
Apotheken-Notdienst ..........ouevveereereirerreerseereeenns www.aponet.de/notdienst
Familiennotruf.........cccceeeevreeecrecescerennes www.familien-notruf-muenchen.de
Hilfetelefon (Gewalt gegen Frauen) .......ccevcereeceerecnerescsrenens www.hilfetelefon.de
NOLrUF BAYEIM .ot www.notruf112.bayern.de
Telekom Hilfe & SEIVICE .....ccevevreereeereeereeeeeseaeenene www.telekom.de/kontakt
Zahnarztlicher Notdienst ........cccoevevrersererrerssinnnnes www.notdienst-zahn.de
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Sicherheit, Diebstahl, Verlust & Verbraucherschutz

Sofort reagieren ist wichtig. Hier finden Sie wichtige Kontakte
fur kritische Situationen und Praventionsangebote.

Anwaltlicher Notdienst in Strafsachen........cccooeevvveenneee. (0171) 532 81 04
Bayerisches Landeskriminalamt (Kriminalpravention) ...........c....... (089) 121 20

Branddirektion, Katastrophen- & Zivilschutz............coouvuiene. (089) 235 30
Bundespolizei (HOtin) .......evvreererevrereerereenereenenes ....(08006) 88 80 00
Einspruch Miinchen (Rechtsambulanzen)...........c.veeeereseerereenenns (089) 480 26 49
LT To o TU T Y (089) 233-960 45
Fundsachen S-Bahn & DB (59 Ct/Min. Festnetz) ......oveveeevevennns (0900) 199 05 99
MeSSIE-HONE ...t (089) 55 06 48 90
Notfallambulanz fiir Gewaltopfer ..........cccoovvrrerrrrernnnns (089) 21 80-730 11
Polizeiinspektion Hauptbahnhof Miinchen.............c....c....... (089) 545 82 90
Polizeiprasidium Miinchen (Biirgertelefon) ...........ccoveeeeeenns (089) 29 10-19 10
Polizeiprasidium Miinchen (Opferberatung) ........veevreeerennns (089) 29 10-44 44
Polizeiprasidium Miinchen (technische Beratung) .........cev.eu.. (089) 29 10-34 30

Rechtsheratung (Biirger mit geringem Einkommen) ...........ocrvseveeens (089) 29 50 86
Rechtshilfe fiir Auslander*innen (Mo-Fr 10-17 Uhr) w.ceuveecvreeeenes (089) 85 63 75 21
Service-Nummer , Vorbeugender Brandschutz”............ (089) 23 53-444 44
WeiBer Ring (Pravention & Opferberatung, 7-22 UR).....c.ceeeieeriereeereneenes 11 60 06
Einspruch Miinchen (Rechtsambulanzen)................ www.einspruch-muenchen.de
Feuerwehr MUnchen..........ccooeceveeccrveecreecnnae. www.feuerwehr.muenchen.de
H-TEAM €.V. (hilft BGrgern in NOt)......crevrserecseressesesssescsesenaens www.h-team-ev.de
POlIZEI BAYEIM ... www.polizei.bayern.de
Polizei MUNChen .......ccocviveveneireirinieenns www.polizei.bayern.de/muenchen
Polizeiliche Kriminalpravention .............covueveeeeunen. www.polizei-beratung.de
Rechtshilfe fiir Auslander*innen .................... www.rechtshilfe-muenchen.de
Sperr-Notruf (EC- und Kreditkarten) .........eeceseeseessessesseessesnees www.sperr-notruf.de
Verbraucherzentrale...........ccoceeeeerverecesceneennens www.verbraucherzentrale.de
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Offentlicher Service und Beratung

Abfallwirtschaftsbetrieb Miinchen (Infocenter).......oevvuee.. (089) 233-962 00
Agentur fiir Arbeit/Jobcenter..........cccooeuuee. (0800) 455 55 00
Allgemeine Auskiinfte — Behdrdenhotling..........ccovvvviverinnniennn. (089) 115

Sozialreferat (Servicetelefon) (089) 233-968 33
SWM Service-Center ......ocueeeveeveseereresrerennas (0800) 796 79 60
Amt fiir Wohnen und Migration (infotelefon)..........ccvueerenes (089) 233-400 01
Amtsgericht Minchen (Betreuungsgericht) ..........ceveeereeerecennns (089) 55 97-06
AuSIANderbenOrde..........ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e (089) 233-960 10

Behindertenbeauftragter der Bayer. Staatsregierung......(089) 12 61 27 99

Behindertenbeauftragter der LH Miinchen (089) 233-244 52
Beratung Miet- und Wohnungsfragen.......... (089) 233-402 00
Beratung zu Wohngeld und Mietzuschuss .. (089) 233-492 50
Betreuungsstelle ... s (089) 233-262 55
Bezirk Oberbayern (Servicestelle) ......vuveevreriurerenns (089) 21 98-21 01-0/-1/-2
Biirgerberatung des Oberbiirgermeisters..........ccccovunenne. (089) 233-925 27
BUirgerbiiro im KVR ... (089) 233-960 00
Biirgertelefon Behinderung (BMAS) ...........cveeeereereeennnn: (030) 221 91 10 06
Biirgertelefon Rente (BMAS) .....c.vvevvercereeereeereeinieirenes (030) 221 91 10 01
Deutsche Post (Kundenservice)........... (0228) 433 31 12
Gleichstellungsstelle fiir Frauen (089) 233-924 65
Mieterbeirat der LH Minchen........cccoeveeeeeevceeececeeeee (089) 233-243 34
Schuldner- u. Insolvenzberatung d. LH Miinchen.............. (089) 233-243 53
Service-Telefon , Bei Anruf Licht" ........cooevveeeiveeeieerene (089) 233-962 22
Service-Telefon , Rein. Und Sauber” ..........coovevvevvvivverenne (089) 233-962 96
Servicestelle der Bayerischen Staatsregierung ..........cco...... (089) 12 22 20
Sozialdienst flir GEhOrlose (Fax) ....ovveveeerevvseereeisereisierenns (089) 233-428 39
Sozialbiirgerhaus Berg am Laim-Trudering-Riem ............ (089) 233-968 08
Sozialbiirgerhaus Giesing-Harlaching .........c.cccoeveuninnenee (089) 233-968 07
Sozialblirgerhaus Laim-Schwanthalerhohe ...................... (089) 233-968 01
Sozialbiirgerhaus Mitte........cccovrveerrriererreneeeeeeereens (089) 233-968 05
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Offentlicher Service und Beratung

Sozialbiirgerhaus Neuhausen-Moosach (089) 233-968 02
Sozialblirgerhaus Nord ................. (089) 233-968-03
Sozialbiirgerhaus Orleansplatz (089) 233-968 06
Sozialblirgerhaus Pasing ..........ccceveeureeneeinesneeneennens (089) 233-968 04
Sozialblirgerhaus SUd.........ccovreeneereenienee e (089) 233-968 00
Sozialblirgerhaus Ramersdorf-Perlach ..........ccovevirinnnee. (089) 233-968 12
Sozialblirgerhaus Schwabing-Freimann .........coccoevennes (089) 233-968 11
Sozialbtirgerhaus Sendling-Westpark (089) 233-968 09
Stadtische BeStattung .....c.ceeereeereierecireeireeseeseeeseeiene (089) 231 99 02
Stadtische Friedhofe.. ..o (089) 231 99 01
Standesamt Miinchen im KVR .....coooeveeieeveeeeee e (089) 233-960 60
Standesamt MUnchen-Pasing..........cccoceeeveeirrereerenirerenennes (089) 233-372 45
StraBenreinigung, Winterdienst..........coceveeveereerreenens (089) 233-612 01
Versicherungsamt (Rentenantrag & Kontenklarung) ......... (089) 233-44 14-2/-3/-4
Versicherungsamt (Rentenantrag & Kontenklarung) ............. (089) 233-372-04/-57
Versicherungsamt (Auskiinfte z. Rentenversicherung) ......(089) 233-441-57/-67/-69
Versicherungsamt (Auskiinfte z. Rentenversicherung) .......... (089) 233-372-26/-58
Versicherungsamt (Kranken- & Pflegeversicherung) ..........c.ceuees (089) 233-441 34
Versicherungsamt (Kranken- & Pflegeversicherung) ............. (089) 233-372-26/-58
Versicherungsamt (Beglaubigungen) ...........ceeeeenes (089) 233-44 14-0/-2/-3/-4
Zentrale Wohnungslosenhilfe............cococncnicniencnenns (089) 233-401 05
Abfallwirtschaftsbetrieb Miinchen (Wertstoffhéfe) .....www.awm-muenchen.de
ArbeitSAgENTUN ... www.arbeitsagentur.de
Bezirk Oberbayem ...........coovenreneenerneeinirnens www.bezirk-oberbayern.de
Branchenbuch Miinchen.... ...www.muenchen.de/branchenbuch
BUNAESIEGIEIUNG...vvveveeeieeiseiseiseieeseeesee e www.bundesregierung.de
DEULSCNE POSL......veueereaeeeesiiseisesseisessessenssesssssssssssnsans www.deutschepost.de
Freistaat BaYer ......c.vueeeeereeseesieeessissisesssesseisesseesssssssssessens www.bayern.de
Portal der Stadt Miinchen....... ...www.muenchen.de

Stadtwerke MUNCEN (SWM) ......cvvecvriereriiecesereeseseseesseesesseses Www.swm.de



Gesundheit & Krisenintervention

Ob Unfall, Krankheit, Todesfall oder Krisensituation,
aber auch zur Information zu Vorsorge und Pravention,
hier findet man schnell Hilfe und kompetente Beratung.

Alkohol- und Medikamentenberatung.........cccccoeveveenenee (089) 233-472 24
Ambulanter Hospizdienst (Caritas) .........oceeeerererereeeerereeens (089) 17 97 29-06
Angehdrige psychisch Kranker (Aktionsgemeinschaft) .............. (089) 502 46 73
Anonyme Alkoholiker (Allg. Beratung)..........ueeveeeeeenreenenns (08731) 325 73-12
Anonyme Alkoholiker (Minchen) (089) 55 56 85
Apotheken NOtdIENSt ........ccvveiveeeirieniereereeseesenne (0800) 00 22 8 33
ATOS Klinik MUNCREN ... (089) 20 40 00-0
Bayerische Krebsgesellschaft ..o, (089) 54 88 40-0
Beratung fiir Schwule/Lesben..........coccoveevrieennes (089) 233-265 36/-235 33
Beratungsstelle der Frauenhilfe Minchen...........cccccoveuneee. (089) 35 48 30
Bereitschaftsdienstpraxis Elisenhof..........ccccovvervcerrercneee (089) 11 61 17
Bereitschaftsdienstpraxis Schwabing............ (089) 33 04 03 02
Bereitschaftsdienstpraxis Miinchen-Sid .............ccovuenne. (089) 74 87 99 99
Bereitschaftsdienstpraxis Neuperlach ........c.cccccoveeivenennes (089) 67 33 99 33
Bereitschaftsdienstpraxis Pasing...........ccooeurerevrenenn. (089) 88 92 26-07/-08

Blaues Kreuz Miinchen (Suchtkrankenhilfe).........oovevresrererens (089) 38 88 88 73
Blutspendedienst (BRK).........erwreurererrereerereeseseenesreseseenesens (0800) 119 49 11
Chirurgische Klinik Miinchen-Bogenhausen...........ccc..cou... (089) 927 94-0
Christophorus HOSPIZVEI€iN ........ccoeuveureeinireinireinineinenens (089) 130 78 70
Deutsches Herzzentrum MUNCheN .........cccceeeeeeeeceeenne, (089) 12 18-0
Drogenberatungsstelle der Stadt Miinchen...................... (089) 233-472 00
Evangelische offene Behindertenarbeit............ (089) 12 66 11 60
FGZ — FrauenGesundheitSZentrum .......ccoceeeeeeevevererveensnens (089) 129 11 95
FTZ — Frauentherapiezentrum — VielFalten.................... (089) 41 11 19-420
Gerontopsychiatrischer Dienst NOrd ..........cccocvereueueereenes (089) 5527 93 70
Gerontopsychiatrischer Dienst OSt........c.cocvueerererereeerenenene (089) 691 48 02
Gerontopsychiatrischer Dienst SUd ...........cccocueurrerennne. (089) 517 77 23 00
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Gesundheit & Krisenintervention

Gerontopsychiatrischer Dienst West..........cocevierenienenienns (089) 59 99 15 60
Gesundheit und Umwelt (Servicetelefon) ......eeereereeereerreerennens (089) 233-963 00
Heckscher-Klinikum (Psychiatrie)........ccoverurerrreerererererereeresenenenns (089) 99 99-0
Helios Klinik Miinchen Perlach.........cocovvveecvveeeceseeiennee (089) 67 80 21
Helios Klinikum Miinchen-West (Pasing) ..........ccecevevrererererrennnen (089) 889 20
Hospizdienst Da-Sein .........cccoueererenireeenerenensnenesenesenens (089) 124 70 51 40
Hospizverein Ramersdorf (Perlach) ........eeveeerveeerrsersnernnnns (089) 67 82 02 44
IMPTOEIAtUNG ..vvceece s (089) 233-669 07
Integrationsfachdienst (Hilfe fiir behinderte Menschen) ........e.evueee. (089) 519 19-0

Advertorial

Gymnastik bei
Osteoporose

ei Osteoporose werden die

Knochen instabil und zer-
brechlich. Mit gezielter
Gymnastik kann allerdings die
Knochenmasse aufrechterhalten
werden. Die Osteoporose
Gesellschaft bietet ein entspre-

chendes Funktionstraining unter Krankenkasse einreicht. Mit dem
Anleitung von speziell ausgebilde- genehmigten Antrag geht es dann
ten Therapeuten an. Um teilneh- zum vereinbarten Beratungstermin.
men zu koénnen, brauchen

Patienten eine Verordnung vom INFO: Osteoporose Gesellschaft
Arzt. Dieser muss das Formular 56 Miinchen e.V.,,

flir Funktionstraining ausfllen, das Luise-Kiesselbach-Platz 2, 81377

Miinchen, Tel. 089/55 29 33 56,
www.osteoporose-muenchen.de

der Patient dann unterschrieben zur
Genehmigung bei der

Foto: Photographee.eu — Fotolia.com



Gesundheit & Krisenintervention

Johannes-Hospiz der Barmherzigen Briider .................... (089) 17 9593 10
Kassenérztlicher Bereitschaftsdienst .........cccovvveeveeeevreennn. (089) 11 61 17
Klinik AUQUSEINUM.......cvriiiiceirescse e (089) 70 97-0
Klinik Thalkirchner StraBe ........coeeeveeeeeeeeeee e (089) 51 47-60 10
Klinikum Bogenhausen ... (089) 927 00
Klinikum Dritter Orden Miinchen (089) 179 50
Klinikum Fiinfseenland Gauting (Fachklinik f. Psychiatrie)............ (089) 89 35 80
Klinikum GroBhadern/Innenstadt (LMU) .......ccevvrvrvennae (089) 44 00-0
Klinikum Harlaching........ccverennninneesie e (089) 621 00
Klinikum Neuperlach .........coevennneeesesceseeseene (089) 679 40
Klinikum Rechts der Isar (Tu) (089) 414 00
Klinikum Schwabing........cccoveveninereriennee, (089) 306 80
Krankenhaus der Barmherzigen Briider (089) 179 70
Krankenhaus Neuwittelsbach (Fachklinik fiir Innere Medizin) .......... (089) 130 40
KrankentranSport .........ccceeeeenernieienesseseesesesse e (089) 192 22
Kreuzbund.......c.oeeeeeieeecececeeeeeeee e (089) 59 08 37 77
Krisendienst Psychiatrie (tgl. 9-24 Uhr) (20 Ct/Min. Festnetz) ......(0180) 655 30 00
Landesverband Schwerhdrige und Ertaubte..........c.cc...... (089) 63 85 69 01
Maria-Theresia-Klinik (Fachklinik fiir Chirurgie) ........evevevevevererererennns (089) 720 70
Med. Klinik Geriatrie (Diakoniewerk Miinchen - Maxvorstadt)..(089) 21 22-421/-427
MUnchner Aids-Hilfe ........coveeiveeieceecee e (089) 54 33 30
Miinchner Biindnis gegen Depression.............cueeeeeene. (089) 54 04 51 20
Minchner Tafel ..o (089) 29 22 50
Miinchner Insel (Krisen- und Lebensberatung) ............ceveveveverenene. (089) 22 00 41
Paracelsus-Klinik MUNChEN .....ovovieeeeeeeeeeeeeeeeeee e (089) 920 05-0
Privatarztlicher Not- und Hausbesuchsdienst.............c.c....... (089) 55 55 66
PrOJEKEEVEIEIN ... (089) 67 10 01
Rotkreuzklinikum Miinchen (inkl. Frauenklinik) ..... e ——— (089) 130 30

Sana Kliniken Solln Sendling........cccocoeueurirennee (089) 72 40 30
Schon Klinik Harlaching (Orthopadie) ......e.eveereeeeeenereenenes (089) 62 11 22 44
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Gesundheit & Krisenintervention

Schon Klinik Schwabing (Neurologie) .........eeeerrerersereseerencenens (089) 36 08 70
Sozialpsychiatrischer Dienst Stadtmitte ..........cccoveeune. (089) 233-472 34
SuchtHotline — SHM Minchen (24 Std.) ....coooveevevveeeeerereenne (089) 28 28 22
Telefonseelsorge (evangelisch).......oweeeeeeeereeseeressenesssesseenns (0800) 111 01 11

Telefonseelsorge (atholisch) ........eeeeeeeereeeneseerensenesesneneenes (0800) 111 02 22
TuSCH —Trennung & Scheidung (Frauen fiir Frauen) ...........c..... (089) 77 40 41
Urologische Klinik Miinchen — Planegg .........cocoverrerenunnne (089) 856 93-0

Angehdrige psychisch Kranker (Aktionsgemeinschaft) .....www.apk-muenchen.de

Anonyme AIKOhOIKET .........cocereererereereirininanes www.anonyme-alkoholiker.de
APOThEKEN ..o www.apotheken.de
Blaues Kreuz Miinchen (Suchtkrankenhilfe) .......Wwww.blaues-kreuz-muenchen.de
Blutspendedienst (BRK) .........eeeeeereeseeressesnesnsenns www.blutspendedienst.com
Bundesministerium (Gesundheit) .......eseseeeseeseeseessesssssessnnenns www.bmg.bund.de
Evang. offene Behindertenarbeit Miinchen............... www.oba-muenchen.de
Kassenarztliche Vereinigung Bayerns.............oeeeeeeneereeneseernenes www.kvb.de
Klinikum GroBhadern/Innenstadt (Lmu)........ www.klinikum.uni-muenchen.de
Klinikum Rechts der ISar (TU)........oueeeereereereseeeeseesessssenseeeens www.mri.tum.de

Kuratorium fiir Dialyse und Nierentransplantation www.kfh.de
Landesverband Bayern der Schwerhdrigen

und Ertaubten....... ...www.schwerhoerige-bayern.de

MUnchen KINiK ... www.muenchen-klinik.de
Miinchner Biindnis gegen Depression ........... www.muenchen-depression.de
Miinchner Insel (Krisen- und Lebensberatung) ................ www.muenchner-insel.de
Notdienstportal der Bayerischen Landes-

apothekerkammer (BLAK) .......c.ouveuveenees www.lak-bayern.notdienst-portal.de
Privatarztlicher NOotdienst...........couveeevreereeneecisiieieiseinenns www.arzt-ruf.de
TelefoNSEEISOrge .....vvvevuereceeeereeiesi st erseeses www.telefonseelsorge.de
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Treffpunkt

plus

Pflegespezial




Pflege in Mlnchen

I\/lanchmal ist es ein Unfall oder
eine Erkrankung und plétzlich
wird man selbst oder auch ein
Angehoriger pflegebedurftig.
Manchmal reichen die kleinen Hilfen
von Freunden und Familie nicht
mehr aus, um weiterhin allein leben
zu kdnnen. Dann stellen sich viele
Fragen: Wer berat mich? An wen
wende ich mich, um
Pflegeleistungen zu erhal-
ten? Wo gibt es
eine finanzielle | —.
Unterstiitzung? Was  ||LSES
gibt es sonst noch &
alles zu beachten?

Allein in Miinchen gibt
es derzeit fast 100 teil-
oder vollstationare Pflege-
einrichtungen mit einer
Vielzahl unterschiedlicher
Pflegeplatze und eine noch gréBere
Anzahl an 6ffentlichen und privaten
Dienstleistern fur die Pflege in den
eigenen Wanden. Hinzu kommen
Beratungsstellen verschiedener
Trager mit unterschiedlichen
Schwerpunkten.

In dieser Servicebroschiire und
noch viel ausfihrlicher auf unserer
Website www.treffpunkt55plus.de

Pflegespezial

geben wir Ihnen eine Hilfe zur
Orientierung. Sie erhalten einen sys-
tematischen Uberblick tber die néti-
gen ersten Schritte und die grundle-
genden Themen, die in einer
Pflegesituation wichtig werden.

Im Folgenden erfahren Sie mehr zu
den ersten Schritten bei
Pflegebediirftigkeit:

S. 3+18 — Photographee.eu-Fotolia.com

Fotos: S. 19 — Sir_Oliver-Fotolia.com

1 Antragstellung

2 Begutachtung durch den MDK
3 Grad der Pflegebediirftigkeit
/| Pflegegrade

5 Leistungsarten: Pflegegeld
und Pflegesachleistung

(6 Hilfsmittel fiir die Pflege

19



Pflegespezial

1 Antragstellung

enotigen Sie oder lhr Angehériger

Unterstitzung fur die Pflege, stel-
len Sie einen Antrag auf Pflegeleis-
tungen bei der Pflegekasse, bei der
Sie oder die pflegebedurftige Person
krankenversichert sind/ist. Sie kénnen
bei der Krankenkasse anrufen und

erhalten einen Antrag zugeschickt.
Viele Kranken- bzw. Pflegekassen
stellen auch Formulare online bereit.
Bei einem Erstantrag haben Sie
Anspruch auf eine Pflegeberatung
innerhalb von zwei Wochen nach
der Antragstellung, auf Wunsch
auch bei Ihnen zu Hause oder in

der Wohnung des pflegebedirftigen
Angehorigen.

2 Begutachtung
durch den MDK

achdem Sie den Antrag auf

Pflegeleistungen gestellt haben,
meldet sich ein Gutachter des
Medizinischen Dienstes der Kranken-
versicherung (MDK) bei lhnen, um
personlich bei Ihnen bzw. Ihrem pfle-
gebedurftigen Angehdrigen vorbeizu-
kommen. Bei Privatversicherten ist
es ein Gutachter von MEDICPROOF.
Ziel des Besuches ist, dass sich der
Gutachter ein Bild Gber den Pflege-
bedarf macht und dabei den Grad der
Pflegebedurftigkeit ermittelt. Daraus
wird dann der Pflegegrad und
Unterstltzungsbedarf abgeleitet.

Es empfiehlt sich, diesen Termin

gut vorzubereiten und als Angehériger
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bei diesem Gesprach persénlich mit
dabei zu sein. Im Vorfeld sollten Unter-
lagen gesammelt und Beobachtungen
notiert werden, wo es Schwierigkeiten
gibt, den Alltag selbststandig zu
bewaltigen. Wichtig ist, dem pflege-
bedurftigen Angehdrigen nahe zu
legen, seine HilfsbedUrftigkeit nicht
aus falscher Scham zu bagatellisieren.
Nach dem Termin leitet der
Gutachter sein Pflegegutachten zur
Prifung an die Pflegekasse weiter.
Diese ist verpflichtet, den Bescheid mit
der Genehmigung oder Ablehnung
eines Pflegegrads spatestens funf
Wochen nach der Antragstellung
zu schicken. Im Falle der Ablehnung
kénnen Sie innerhalb von vier
Wochen gegen die Entscheidung
Widerspruch einlegen.



., Foto: AdobeStock — Qualit Design

3 Kriterien der Begutachtung

ie Pflegeversicherung beurteilt die

Pflegebedirftigkeit nach korperli-
chen, psychischen und kognitiven
Fahigkeiten in folgenden sechs
Bereichen:

K] Mobilitit (z. B. wie selbststindig
geht der Pflegebedrftige oder dndert
seine Korperhaltung?)

2] Kognitive und kommunikative
Fahigkeiten (z. B. wie orientiert er
sich raumlich und zeitlich, beteiligt
sich an Gesprachen?)

 verhaltensweisen und psy-
chische Probleme (z. B. benétigt er
Hilfe aufgrund von aggressivem oder
angstlichem Verhalten?)

4] Selbstversorgung (wie selbst-
standig versorgt er sich im Alltag
selbst, z. B. bei Kérperpflege, Essen
und Trinken?)

Pflegespezial

5] Bewiltigung von und selbst-
standiger Umgang mit krankheits-
oder therapiebedingten Anforde-
rungen und Belastungen (z. B.
braucht er Hilfe bei der Einnahme von
Medikamenten oder bei dem Wechsel
von Verbanden?)

6] Gestaltung des Alltagslebens
und sozialer Kontakte (z. B. wie
selbststandig kann er den Tagesablauf
planen und Kontakte pflegen?)

In den sechs Bereichen werden
Punkte vergeben und nach der
Bedeutung fir den Alltag gewichtet,
z. B. der Bereich , Selbstversorgung”
mit 40 Prozent oder der Bereich
,Mobilitdt" mit 10 Prozent. Je hdher
die Punktezahl, desto schwerwiegen-
der die Beeintrachtigungen und hoher
der Pflegegrad.

21



Pflegespezial

Beratungs- und Fachstellen in Minchen

n Miinchen gibt es eine Reihe von

Beratungs- sowie Fachstellen. Die
Beratungsstellen stehen alteren
Menschen und Angehorigen zur
Verflgung, wenn diese sich vorsorg-
lich beraten lassen mochten oder
wenn Unterstiitzung benétigt wird.

Die Fachstellen fiir pflegende
Angehorige bieten hingegen
Unterstltzung fur Menschen, die in
einer konkreten Versorgungs- und
Pflegesituation Informationen und
Hilfe bendtigen. Neben kostenfrei-

Diese bieten Hausbesuche
an, einige von ihnen

< Familie [} | Heim >

haben auch inhaltliche
Schwerpunkte, z. B. fur éltere
Migrantinnen und Migranten oder
zum Thema Demenz.

Damit die Pflegebediirftigen auch
in Abwesenheit ihrer Angehdrigen
gut versorgt sind, kann ab
Pflegegrad 2 einmal im Jahr eine
sogenannte Verhinderungspflege
in Anspruch genommen werden.
Sie kann maximal 6 Wochen betra-
gen und bei Bedarf auch mit einer
Kurzzeitpflege verrechnet wer-
den. Insgesamt besteht dadurch
die Maglichkeit, jahrlich 2.418
Euro als Erganzung zum Pflegegeld
zu beantragen.

Hinweis: Zudem kann man

in Bayern 1.000 Euro Landes-
pflegegeld pro Jahr erhalten.
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er, neutraler und anonymer
Beratung (per Telefon, Brief bzw.
Mail oder personlich in der
Einrichtung oder als Hausbesuch)
rund um die Themen Alter, Pflege
und Demenz stehen vor allem
Hilfs- und Entlastungsmaéglichkeiten
im Mittelpunkt, damit Pflege-
bedurftige méglichst lange in den
eigenen vier Wanden bleiben
kénnen. Uber die Beratung Uber
Pflege- und Wohnformen sowie
Fortbildungskurse hinaus werden

z. B. Gesprachsgruppen fur pflegen-
de Angehorige angeboten sowie
Betreuungsgruppen fiir Menschen
mit Demenz, Demenz helferkreise
zur Entlastung von pflegenden
Angehdrigen oder Besuchs- und
Begleitdienste fur altere Menschen.



Fotos: AdobeStock — lordn, Maren Willkkomm

Die hausliche Pflege
. wird anfangs von vie-
L ‘ len Angehérigen unter-
schatzt. Sie kommen
haufig erst in die Beratungsstelle,
wenn sie den Anforderungen kaum
noch gerecht werden. Es empfiehlt
sich daher, sich méglichst friihzeitig in
der Beratungsstelle zu informieren
und personlichen Rat zu suchen.

In einer personlichen Sprechstunde
ohne den Betroffenen konnen die
Pflegenden ihre Situation schildern.
Pflegende Angehdrige sind haufig
psychisch und kérperlich enorm belas-
tet und haben den Blick auf sich
selbst verloren. Besonders bei der
Pflege von Demenzkranken erleben
wir bei den Angehdrigen diese groBe

Monika Pfaff von der Fachstelle fiir pflegende Angehérige
bei der MUNCHENSTIFT schildert typische Problematiken:

Belastung. Sie sind meist rund um
die Uhr mit der Versorgung und
Betreuung beschaftigt und stellen
eigene Wiinsche und Bediirfnisse
vollig zuriick. Es fallt ihnen zudem
schwer, sich anderen Personen anzu-
vertrauen. Entlastungsangebote
wie der stundenweise Einsatz

von Demenzhelfern oder Angebote
von Tagespflegen werden kaum
angenommen.

Die Fachstelle begleitet pflegende
Angehdrige bei ihrer schweren
Aufgabe, koordiniert Hilfsangebote,
unterstiitzt bei der Beantragung von
Leistungen durch die Pflegekasse.
Dadurch entstehen haufig komplexe
Fallbegleitungen, die tber eine lange
Zeit dauern konnen.
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4 Pflegegrade

ie Ergebnisse der

Begutachtung nach
Punktwerten bilden sich
in funf Pflegegraden ab,
abgestuft nach dem
personlichen Bedarf an
Unterstlitzung und Pflege:

Pflegegrad 1

Foto: AdobeStock — Lightfield Studios

Hier werden Menschen grundsatzlich immer dem hochsten
berticksichtigt, die nicht viel Pflege, Pflegegrad 5 zugeordnet.

dafir aber Hilfe im Alltag bendtigen. Da nicht nur korperliche, sondern
Damit soll ein moglichst langes auch psychische und kognitive
selbststandiges Leben in den eigenen  Beeintrachtigungen in die Beurtei-
vier Wanden ermdglicht werden. lung einflieBen, erhalten mittlerweile
Pflegebedrftige, die ihre Greif-, auch demenziell Erkrankte die glei-
Steh- und Gehfunktion vollstandig chen Pflegeleistungen wie kérperlich
verloren haben, werden hingegen Pflegebedurftige.

Pflegegrad

Beeintrachtigung der Selbststandigkeit

oder der Fahigkeiten

1
2
3
4

5

gering 12,5-26,9
erheblich 27,0-474
schwer 47,5-69,9
schwerst 70,0-89,9

schwerst mit besonderen Anforderungen an
die pflegerische Versorgung SR B
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5 Pflegegeld und Pflegesachleistung

Je hoher der ermittelte Pflege-
grad ist, desto hoher sind die
Leistungen, die von der Pflege-
kasse Ulbernommen werden:

Ab Pflegegrad 2

Hier werden die Leistungen als
Pflegegeld oder als Sachleistung
ausgezahlt, die auch miteinander
kombiniert werden kénnen.

Zusdtzlich gibt es einen Entlastungs-  pflegerische BetreuungsmaBnahmen
betrag fiir pflegende Angehorige. direkt mit der Pflegekasse ab.

Uber die Pflegesachleistung kommt
Pflegegeld

ein ambulanter Pflegedienst zum

Foto: AdobeStock — Julien Eichinger

Pflegebedrftigen nach Hause. Pflegegeld erhalten Sie als Ange-
Der Pflegedienst rechnet PflegemaBB-  hériger oder als sonstige ehrenamtli-
nahmen (z. B. Hilfe beim Waschen che Pflegeperson, wenn Sie die
oder Ankleiden), Hilfen im Haushalt hausliche Pflege tibernehmen.

(z. B. Einkaufen oder Kochen) und Der Pflegebedirftige erhalt das

Leistungen der Pflegekasse / Monat

1 - = 125 Euro
2 316 Euro 689 Euro 125 Euro
3 545 Euro 1.298 Euro 125 Euro
4 728 Euro 1.612 Euro 125 Euro
5 901 Euro 1.995 Euro 125 Euro
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Pflegegeld und bestimmt, wie das
Geld fur Pflege und Betreuung aus-
gegeben wird.

Achtung: Das Pflegegeld wird nur
ausgezahlt, wenn regelmaBige
Beratungsbesuche in Anspruch
genommen werden. In den Pflege-
graden 2 und 3 sind halbjahrliche
Beratungsbesuche und in den
Pflegegraden 4 und 5 vierteljahrliche
Intervalle vorgeschrieben. Die Kosten
Ubernimmt die Pflegekasse.

Entlastungshetrag

Pflegebedrftige aller Pflegegrade
haben Anspruch auf den
Entlastungsbetrag. Dieser darf fur
Leistungen von zugelassenen
Diensten zur Entlastung pflegender
Angehdriger, wie z. B. Vorlesen,
Spazierengehen, Tagespflege,
Kurzzeitpflege, Putzhilfen oder
Fahrdienste, verwendet werden.

Besonderheiten bei Pflegegrad 1

Als weitgehend selbststandig, gering-
fugig Pflegebedurftiger bei Pflegegrad
1 erhalt man monatlich 125 Euro far
Betreuung und Entlastung. Da
Pflegesachleistungen durch einen
Pflegedienst bei diesem Pflegegrad
nicht von der Pflegekasse bezahlt
werden, muss der Pflegebedurftige
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diese Kosten bei Bedarf selbst tiber-
nehmen. Nur als Bewohner einer
ambulant betreuten Wohngruppe
werden Pflegehilfsmittel und
Zuschisse zur altersgerechten
Wohnraumgestaltung bis zu 4.000
Euro im Jahr tbernommen.

Besonderheiten ab Pflegegrad 2

Wurde die pflegebedurftige Person
mit mindestens Pflegegrad 2
eingestuft, hat sie Anspruch

auf Pflegesachleistungen fur die
Pflege durch einen hauslichen
Pflegedienst oder die ambulante
Versorgung in einer Einrichtung

fur Tagespflege oder Nachtpflege.
Der Pflegedienst muss von der
Pflegekasse anerkannt sein.

Anstelle von Pflegesachleistungen
kann auch Pflegegeld, zur hauslichen
Pflege durch einen Angehdrigen,
beantragt werden. Pflegegeld und
Sachleistung kénnen auch kombi-
niert werden. Bis zu 40 Prozent der
Sachleistung stehen fur hausliche
Betreuungsleistungen wie Vorlesen,
Spazierengehen oder Entlastung
fur pflegende Angehdrige (z. B. eine
Putzhilfe) zur Verfligung. Werden
die Sachleistungen nicht ganz ausge-
schopft, steht anteilig Pflegegeld zu.
(Weitere Infos im Kasten auf S. 22)



6 H|Ifsm|ttel fur
die Pflege

ie Pflegekasse Gbernimmt auch

die Kosten fur Pflegehilfsmittel,

dazu gehdren unter anderem
Pflegebetten, Pflegerolistiihle oder
Hausnotrufsysteme. Volljéhrige
Versicherte steuern zehn Prozent,

Pflegespezial

hochstens jedoch 25 Euro pro
Pflegehilfsmittel bei. Zum Verbrauch
bestimmter Pflegehilfsmittel, z. B.
Bettschutzeinlagen oder Einmal-
handschuhe, Ubernimmt die Pflege-
kasse Kosten bis zu einer Hohe

von 40 Euro pro Monat, dartber
hinausgehende Kosten missen
selbst bezahlt werden.

Hilfreiche Adressen und weiterfiihrende Links
sowie ausfiihrliche Informationen zu besonderen Themen
wie z. B. Ambulante Pflege, Tages- und Nachtpflege, 24-Stunden-

Betreuung, Stationdre Pflege, Entlastung fiir Angehdrige,
alternative Wohnformen und Demenz finden Sie auf unserer

" Website www.treffpunkt55plus.de

Foto: AdobeStock — Urupong

ALZHEIMER GESELLSCHAFT
MUNCHEN E.V.

Telefon 089 / 47 51 85
www.agm-online.de

DER JOHANNITER
HAUSNOTRUF

Telefon 089 /720 11-61
www.johanniter.de/hausnotruf

POLIZEIPRASIDIUM MUNCHEN
PRAVENTION &
OPFERBERATUNG

Telefon 089 /29 10-44 44
www.polizei.bayern.de/muenchen

Mit uns den
Alltag meistern!

Wir entlasten hilfs-
und pflegebediirftige
Menschen.

fen Sie 2
150060 40 400

C@deinNachbar eV.

info@deinnachbar.de
www.deinnachbar.de




Thr Menusermce
mit Herz

Jetzt das Kennenlern-

Angebot bestellen! =

3x Mentigenuss * Leckere Meniis
ins Haus fiir nur in groBer Auswahl|
5,69 € pro Menu * Dazu Desserts,

Auch online bestellbar unter; Salate und Kuchen
www.ihr-menueservice.de/ ® Umfangreiches Diat-

ANEAINCRChEn und Kostformangebot

Meniiservice apetito AG in Kooperation mit:
( AWo gﬂiidnchen Tel. 0 89 - 430 24 35
tadt

Meniiservice apetito AG - BonifatiusstraBe 305 - 48432 Rheine
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MenU-Service — rund ums Jahr

ie Arbeiterwohlfahrt

Miinchen bietet zur
Alltagsunterstltzung
neben der ambulanten
Pflege auch einen inte-
ressanten MenUservice
an. Die Mentkuriere
liefern taglich an 365
Tagen eine leckere,
warme Mahlzeit nach
Hause, ob zur
Urlaubszeit, ob im hei-
Ben Sommer oder im
kalten Winter. Senioren,
die nicht mehr kochen mochten,
kénnen den MenUservice nutzen —
auch ohne vertragliche Bindung.
Je nach Wunsch bringen
MenUkuriere das Mittagessen heif3
oder fir eine zeitlich unabhéangige
Planung auch tiefgekihlt ins Haus.
Ob traditionell Herzhaftes, feine
Verwdhn-Mens, besonders
Bekémmliches, Salate, Desserts
oder Kuchen. Auch fir spezielle
Erndhrungsanforderungen wie
Unvertraglichkeiten wird eine
Menuauswahl angeboten.
Natdrlich lassen sich die Men(s
auch online bestellen. Das
Wunschment kénnen die Senioren
aus einem bebilderten Speiseplan

>
L

Foto: apetito — Rheine

i

mit tdglich sechs verschiedenen
MenUs von apetito auswahlen.

Da ist sicherlich fur jeden
Geschmack etwas dabei. Per
Mausklick wird das Wunschmenti
fur einen bestimmten Tag bis

18 Uhr am Vortag oder bis zu

vier Wochen im voraus ausgesucht
und direkt bestellt.

INFO: Der Meniiservice wird durch
die apetito AG, Rheine,

in Kooperation mit der AWO
Miinchen-Stadt abgewickelt.

Tel. 089/430 24 35
www.ihr-menueservice.de/
awo-muenchen



Leben und Pflege

Diverse Einrichtungen und Beratungsstellen in Minchen
bieten viele Tipps bei Alter und Pflegebedurftigkeit.

Alzheimer Gesellschaft MUNchen.........ccoovevveeeivceciccene (089) 47 51 85
Alzheimer-Telefon (Dt. Alzheimer Gesellschaft) ........ ..(030) 259 37 95-14
Arbeiter Samariter Bund (Miinchen/Oberbayem)............cceveverenen. (089)743 63-0
ASZ Allach-Untermenzing .........cccoveeereeurereenennnn. ....(089) 17 11 96 90
ASZ AISEAAL ... (089) 26 40 46
F YA Y I (089) 45 87 40 29
ASZ AUDING <. (089) 86 46 68 10
ASZ Berg am Laim ....c.covviieeeerrcceeesesee e (089) 43 43 13
ASZ Bogenhausen ..(089) 461 33 46 40
ASZ FIRIMANN ..ttt (089) 329 89 30
ASZ FUIStENIIEU....vvcvceieeeiiceceeiee et (089) 759 55 11
ASZ HaidhaUSeN .....ecveeeeeeeeceeee et (089) 461 38 40
ASZ Harlaching ......c.cueeeeeieineneenes s (089) 699 06 60
ASZ 1sarvorstadt.........cceeeveeeeresvensnsnenn, ..(089) 232 39 88 40

ASZ Kleinhadern-Blumenau e ——— (089) 580 34 76
ASZ LaiM...vverererererererereveree e (089) 57 50 14
F YA =] 1<) TR (089) 452 16 41 01
ASZ MaXVOIrStAOL .....c.eeeeeeeeeeeeeeee e s (089) 41 11 84 40
ASZ Milbertshofen..... (089) 356 27 73 30

ASZ MOOSACH ...ttt (089) 14 00 24 23
ASZ Neuhausen...... ....(089) 13 99 82 83

ASZ Obergiesing (089) 690 61 62
ASZ ODEIMENZING ...vvvirvereiereirereisere s (089) 891681711
ASZ Pasing ............... e (089) 82997 70

ASZ Perlach........... (089) 67 82 02 60
ASZ Ramersdorf (089) 673 46 87 90
ASZ RIEIM .ottt seees (089) 414 24 39 60
ASZ SChWabing-0St.....c.cuverieriiirieiriese e (089) 308 81 89
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Investition in eine Seniorenimmobilie

Wer sein Kapital sinnvoll in
einem Wachstumsmarkt
anlegen mdchte, konnte aktuell
die Investition in eine
Seniorenimmobilie ins Auge fassen.
Eine Senioren- oder Pflege-
Immobilie ist vergleichbar mit

einer Eigentumswohnung.

Der Unterschied besteht darin, dass
sich die Appartements in einem pri-
vaten Pflegeheim befinden und der
jeweilige Eigentimer nicht an
Privatpersonen, sondern an den
Betreiber der Senioren-Residenz
vermietet. Die Mietdauer betragt in
den meisten Fallen Uber 20 Jahre.
Der Betreiber kiimmert sich dann
um alle wichtigen Belange wie
Bewohnerwechsel, Instandhaltung
und Reparaturen.

Die Vorteile dabei: Mietsicherheit
durch langfristigen Pachtvertrag,
relativ niedriger Kaufpreis, kein
Mieterkontakt — kein Verwaltungs-
aufwand, Vererbbarkeit und
Maglichkeit zum Wiederverkauf
durch Grundbuchsicherheit sowie
Vorrang bei Bedarf. AuBerdem

kann man Steuervorteile nutzen.
Wer sich flir eine Seniorenimmobilie
interessiert, findet bei den Experten
von CARESOL erfahrene und speziali-
sierte Berater. Das Unternehmen
ktimmert sich — bundesweit — um alle
Details, von der Projektauswahl tber
Finanzierungskonzepte bis hin zu
Notar- und Besichtigungsterminen.

INFO: CARESOL, Tel. 07158/98 69 34
www.caresol.info



Leben und Pflege

ASZ SChwabing-WeSt .......cvurirreriireireeinee e (089) 30 00 76 60
ASZ SENAIING...evririiririreree e (089) 77 92 54
ASZ SolIn-Forstentied.........ccoeeueeeeeeeneneeeeererreseee e (089) 75 07 54 70
ASZ Thalkirchen (089) 74 12 77 90
ASZ UNTETGIESING w..cvvvevrieiieireie e (089) 66 11 31
F YA A3 ) T 1T (089) 54 03 08 20
ASZ WESTPAIK. ... eeeeeeiereeecieirireeee e (089) 51 77 72-400
Beratung fiir Altere & Ang. (DAHOAM).........cvveevveeereeerenn. (089) 62 50 07 28
Beratungsstelle fiir alt. Menschen & Ang. (BRK)........c...... (089) 89 08 55 10
Beratungsstelle fiir alt. Menschen & Ang. (Paritit. Wohif) .....(089) 242 07 78-208
Beratung fiir alte Menschen & Ang. (Inn. Mission)............ (089) 12 69 91-439
Beratungsstelle fiir pfleg. Ang. (AWO ....c.vvevieviriiciricinns (089) 66 61 63 30
Beratungsstelle Wohnen (Stadtteilarbeit .V.) ....vuevrereerereerernens (089) 357 04 30
Beschwerdestelle fiir Probleme in der Altenpflege .......... (089) 233-969 66
Alzheimer Gesellschaft MUnchen...........ccoveveereeenceniinens www.agm-online.de
ASB MUNCHEN ... www.asb-muenchen.de
AWO MUNCHEN ...ttt esessnes Www.awo-muenchen.de

BAGSO....oiiiieiiieeiseiseeeeisssss sttt www.bagso.de
BRK MUNCNEN ...ttt sasss e sesnanens www.brk-muenchen.de
Caritas MUnchen........ovevveveveeeeeseeeeeenes Www.caritas-nah-am-naechsten.de
Diakonie Bayern..........cceuereeeeeeereeesrenseesseneseeenes www.diakonie-bayern.de
Diakoniewerk (Miinchen-Maxvorstadt).. ...www.diakoniewerk-muenchen.de
Innere Mission MUNCHEN .......cuvvcveeveveiceerreeeeee s www.im-muenchen.de
MUNCHENSTIFT oo eeeeeeeeeeeeeseeesesseesseeseseneee www.muenchenstift.de
Miinchner Pflegeborse ........c.oeuvviverreernennee: www.muenchnerpflegeboerse.de
Paritatischer Wohlfahrtsverband Bayem................... www.paritaet-bayern.de
Geschaftsstelle des Patienten- und

Pflegebeauftragten .........cccoeeervrirenn. www.patientenbeauftragter.bayern.de
Sozialservice-Gesellschaft des BRK................... www.seniorenwohnen.brk.de
Stadtteilarbeit e.V. (Beratungsstelle Wohnen)............ www.verein-stadtteilarbeit.de
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Alternative zum Pflegeheim

er in eine Situation kommt, in

der ein selbststandiges Leben
im Alltag nicht mehr mit vertretba-
rem Aufwand moglich ist, z.B. auf-
grund von Altersschwache,
Demenz oder Unfalls, braucht eine
Losung fur die Zukunft. Neben der
Hilfe durch Familie und Bekannte
konnen professionelle Pflegedienste
und soziale Einrichtungen bei
Grund- und Behandlungspflege
sowie hauswirtschaftlicher
Versorgung unterstutzen. Wenn
jedoch diese Unterstiitzung nicht
mehr ausreicht, stellt die so
genannte 24h-Betreuung zu Hause
eine gute Alternative zum
Pflegeheim dar. Leben dahoam

vermittelt eine zuverlassige
Betreuungskraft aus einem EU-
Land. Diese Betreuungskraft lebt
bei der betroffenen Person zu
Hause und kann z. B. als neues
.Familienmitglied” die gewiinschte
Unterstltzung bei hauswirtschaftli-
cher Versorgung und Grundpflege
leisten. Als Ansprechpartner in
Munchen und Umgebung steht
Leben dahoam Uber die gesamte
Vertragslaufzeit zur Verfligung und
kann bei Problemen jederzeit vor
Ort unterstutzen.

INFO: Leben dahoam,
Tel. 08142/466 46 62
www.leben-dahoam.de
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Diakoniewerk (Minchen-Maxvorstadt) ........ceeeeveeeeeereseeeeseesieseeses (089) 21 22-0
Fachstelle Pflege (ehem. Heimaufsicht)............ (089) 233-446 56
Fachstelle fiir pfleg. Ang. (Caritas/Neuhausen-Moosach) ... (089) 1498 97 13

Fachstelle fiir pfleg. Ang. (Caritas/Mii.-Nord) ....ceeveeevrernnene (089) 31 60 63-10
Fachstelle fiir pfleg. Ang. (Caritas/Mii.-West-Wirmtal) ............... (089) 829 92 00
Fachstelle fiir pfleg. Ang. (Malteser) .........couereereereereercenns (089) 43 60 85 30
Fachstelle fiir pfleg. Ang. (MUNCHENSTIFT) ....(089) 620 20-308/-317
MUnchner PlegebOrse ........oueeurereeereereereereeneeneneeeereenees (089) 62 00 02 22
Patienten- und Pflegebeauftragter (Geschaftsstelle) -......... (089) 540 23 39 51
Pflegetelefon.......ccvvcuicsecse e (030)20 17 91 31
Sozialberatung Miinchner Pflege Team (Westpark) .......... (089) 121 93 17 01
Sozialservice-Gesellschaft des BRK........ccoveeevreeererreenes (089) 61 30 47-0
Stiftung Pfennigparade.........cccoveevrieeinns ....(089) 83 93-40 00
VdK-Kreisverband MUNChEN ........cocoveeveeveeieeieieeseeeeseenne (089) 890 83 20

Wirtschaftliche Hilfen in Senioreneinrichtungen .....(089) 233-68-319/-443

( ol )
Mietse Chauffeurdienst

Grobenzell und Umland
Tel.08142/58 03 97

oder buchung@mietse-groebenzell.de
Weitere Infos unter: www.mietse-groebenzell.de




Aktiv im Alter

Diese wichtigen Rufnummern und Webadressen bieten
Unterstutzung fur einen aktiven Alltag im Alter.

AKLIVSENIOrEN Bayern ..o (089) 22 22 37
Alt hilft Jung Bayern .......cooeveererereseseeeeseees (0941) 460 73 74
Beratungs- und Vernetzungsstelle rosa Alter ..(089) 543 33-119/-120/-124
Birgertreff Minchen SUd..........occcvenecnencncncnes (089) 75 50 93 96
Carpe DIiem €.V, ... ....(089) 20 00 76 70
Fachdienst fiir altere Migrantinnen (inn. Mission) ... ....(089) 62 02 16 22
Freiwilligen-Agentur Tatendrang .........cccoeovereeeeevererennenns (089) 4522 4110
Freiwilligenservice Ev.-Luth. Dekanat (Oma-Opa-Service).....(089) 538 86 86-14
JOB-MENTONING....cveveeeeie s (089) 122 21 97 60
Lichtblick Seniorenhilfe.........ccooveivveeecereieeeecseeeenae (089) 67 97 10 10
Préventive Hausbesuche fiir altere Menschen................. (089) 233-683 58
Selbsthilfezentrum Minchen .........ccceevevvcvcercieenes (089) 53 29 56-0/-11
Seniorenclub (israelitische Kultusgemeinde Miinchen) ............... (089) 202 40 02 34
Seniorenbeirat der LH MUnchen ........cccocoeveveevcvcvcvcvennen. (089) 233-211 66
Y 110 1= 1] Yo (Y3 (089) 29 16 24 77
Seniorentreff Neuhausen .........ccccceeeeveuenee. ..(089) 1392 84 19-10

SES — Senior Experten Service Minchen..........cccccoeueunne. (089) 63 64 16 23
Stiftung Gute-Tat.de......ccovvereerreerrercnnes ....(089) 45 47 50 04
ZAB e.V. — Zusammen aktiv bleiben.........cccccooeveeerciieieenn. (089) 29 99 20
AKtiVSENIOreNn Bayern .........ocuecreiereersersessesssessssessnnens www.aktivsenioren.de
Alt hilft JUNG BAYEIM ....uverecrriineireieerseiseieesseissisesssninas www.alt-hilft-jung.de
Bundesministerium (Arbeit & SOZIales) .....cvveerererrerrsereseesesesesesenns www.bmas.de
Bundesministerium (Familie, Senioren, Frauen, Jugend) www.bmfsfj.de
Ein Herz fiir Rentner e.V.......c.ccoeevevevereeenenenenes www.einherzfuerrentner.de
Homosexualitat im AREr.........oovvveeeeereeere s www.rosa-alter.de
SENIOTENDOISE ......veveeeeeceerereesesesssserenseas www.muenchner-seniorenboerse.de
Tauschring Minchen (LETS) .......ccoeveeeecerenenne, www.tauschringmuenchen.de
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Mobilitat

Diese Rufnummern und Serviceadressen helfen mobil
zu bleiben. In Bayern, Deutschland, Europa und weltweit.

ACE-EUFO-NOTIUT ...t (0711) 530-34 35 36
ACE-INTO-SEIVICE ..ttt eeeee et see s (0711) 530-33 66 77
ADAC INfO-SIVICE. ...ttt st e et (0800) 510 11 12
ADAC Medizinische Hilfe .......... e ————— (089) 76 76 76
ADAC Pannenhilfe (inland) .......... (089) 20 20 40 00
ADAC Pannenhilfe (Ausland) e ———— (089) 22 22 22
ADAC Reisemedizin-INfo ....oceveverieiseerisseessee s (089) 76 76 77
Auswartiges Amt BUrgerservice ..........cocovvevenereneneneennns (030) 50 00 20 00
AvD-Notruf (Ausland) e —————— (069) 660 66 00

AVD-NoOtruf (Inland) ...evevveeeereeeeeeeeeeeseenens (0800) 990 99 09
DB Servicenummer (20 Ct/Min. Festnetz) (0180) 699 66 33

ADAC.....c oottt www.adac.de
ADAC (wichtige TelefonnUMMEM) ....c.cevrvrveveresereseseressesesseenes www.adac.de/kontakt
ADAC (Pannenhilfe 0nliNe)...c.veseeeereererrersessessessessessesessesserseres www.adac.de/hilfe
AuSWArtiges AMLt .........ccveeerencereneeerneernees s Www.auswaertiges-amt.de
Barrierefreie Reiseziele (Bayern) ....www.bayern.by/erlebnisse/urlaub-fuer-alle/
DeUtSChe Bahn ..o www.bahn.de
Flughafen MUNCheN ..o www.munich-airport.de
Ladeatlas Bayern (Elektroauto)..........c..ereseeseeereesseeerrennens www.ladeatlas.bayern
Meridian — BOB — BRB.........ccccniureumeeneireeeenneenns www.meridian-bob-brb.de
Mobilitatsheratung (Miinchen — Gscheid mobil) ............vene. www.gscheid-mobil.de
MVG MUNCREN ..ottt enseenes www.mvg.de
MVV MUNCHEN ....coovuieiicieiseireieeiseeseeeniseeseeeesenens www.mvv-muenchen.de
Regionalverkehr Oberbayern (Bus)........u.eeeesreeereueesesnesennnes www.rvo-bus.de

S-Bahn MUNChEN .....cvveececccceeece e www.s-bahn-muenchen.de
Zentralruf der AUtOVETSIChErer ........covvcveeveevereereeeieeriinas www.zentralruf.de
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Mobilitat

DB Mobilitdtsservice — Planung

barrierefreier Reisen (20 Ct/Anruf Festnetz) e —— (0180) 651 25 12
Flughafen Miinchen (Flugauskunft) .............. e ——— (089) 975 00
KFZ-Verwahrstelle ........vcvveeeeveeeeeseseee s (089) 42 93 01
KFZ-Zulassungsstelle und Fahrerlaubnisbehérde ............. (089) 233-960 90
MVG-HOINE ....vvcvcrcteteccceeeee e (0800) 344 22 66 00
Y AT AY A [ (01 =] (=] (o (089) 41 42 43 44
S-Bahn Miinchen Kundendialog........... ....(089) 20 35 50 00
TaXi 1SArfUNK....veveeeecrccceee s (089) 45 05 40
TaXiZENTAlE ....ceceeeeeeeeeeeee s (089) 194 10/216 10
TaxibeSCAWEITEN. ......cceveviecieteeee e (089) 233-451 74
VD NOTUT ...ttt (0228) 965 42 30
Verkehrspolizei Miinchen (Mobil im Alter) ... ....(089) 62 16-36 16

Zentralruf der AUTOVErSICherer .......cocovveeeeeeeeseeeereeees (0800) 250 26 00

WohnmobilZurMiete.de

I

eumaier
imziige Bis zu 4 Personen

2.0 HDI /150 PS / Euro 6

Umziige in _E\fiihnl:%'aa—-r.. Klimaautomatik / EPS / RFK
Deutschland Doppelbett / Hubbett
und in die Welt. 24" LED TV / USB / DVD

und vieles mehr...
Privatumziige

Biiro- und Gewerbeumziige

Uberseeumziige

« Containerumziige u.v.m.

WWW. allround umzuege. de

Jetzt

089 /90 90.18 57-19




Freizeit

Die Stadt Munchen bietet eine bunte Vielfalt an
Moglichkeiten zum Aktivsein und Aktivbleiben.

Bader-Hotling (SWM).....c.ovevveeeeerericecieeresese e (089) 23 61 50 50
Bayerische Staatsbibliothek ...........cocovnnnriccncnns (089) 286 38-23 22
Bayerische Staatstheater (Kartenverkauf) .........cccreeereueenenns (089) 21 85 19 60
Bayerische Volkssternwarte Minchen..........cococevvevcneeenenes (089) 40 62 39
Behinderten-Sportverein MUnchen ..........cccocovevvencneeinenes (089) 725 07 25
AllANZ ATENA......coveerireeeseeiseniseei e www.allianz-arena.com
Bader Stadtwerke Miinchen................ www.swm.de/privatkunden/m-baeder
Bayerische Staatstheater (Kartenverkauf) .........e.ueseeeessessieesseessessesseessesssssesnnens
.................................... www.staatstheater.bayern.de/zentraler-kartenverkauf
Behindertensportverein Minchen ...........cccvcereenees Www.bsv-muenchen-ev.de
Besucherpark am Flughafen ............... www.munich-airport.de/besucherpark
Biirgertreff MUnchen SUd..........oc.overeereereeneenieneieineines www.treff-und-tee.de
Deutsches TheAter ..........owuuureerereeereereeeesseeseeneens www.deutsches-theater.de
Evang. Bildungswerk Minchen .........ccccoevvereenennee. www.ebw-muenchen.de
T T =1 PO www.gasteig.de
Hi-SKy RI€SENTAM.......coreeeeeieiriirieieie e www.hi-sky.de
Kleingartenverband.............cocecvenee. www.kleingartenverband-muenchen.de
MetropOIthEALer ........ccvereeeereeereireiseieeeese i www.metropoltheater.com

Miinchner Bildungswerk ............c.veeienenes www.muenchner-bildungswerk.de
Miinchner Stadtbibliothek.... ...www.muenchner-stadtbibliothek.de
Miinchner Schachakademie..........c.ccovuerreeerrereeereecrnennnes www.mucschach.de

Miinchner Volkshochschule............c.cureeiniinsieinineiecnees www.mvhs.de
Olympiapark MUNCHEN ..o www.olympiapark.de
Pasinger Fabrik ..........cocereereeenreireeneereeeseeseesseeeenenes www.pasinger-fabrik.de
PiNAKOThEKEN ....eoveeeeeeeeece et www.pinakothek.de
Seniorensport im BLSV .......www.blsv.de/blsv/sportwelten/sport-der-aelteren
Tierpark MUNCREN ..o www.hellabrunn.de
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Freizeit

Botanischer Garten..........ccoeveveveveveeeeeeveeeereveeenens (089) 17 86 13-10/-16
DeUtSChes TNEALEN ........ccviiereeeeeereseseseete ettt (089) 552 34-0
Evangelisches Bildungswerk Minchen............cccoeuneeneenen. (089) 552 58 00
Freiwilligenzentren Caritas-f-net ............ ...(0800) 000 58 02
GASERIG (ZENTAIR)..eeeeeeeeeerereeerereeeeeeee et enenea (089) 48 09 80
LIteraturNAUS ..... e (089) 291 93 40
MetropOltheater........ccvuvviceeererrecee e (089) 32 19 55 33
Mobiler Mediendienst (Medienmobil Stadtbibliothek) ............ (089) 649 13 82 13
MONGCENSIA vttt re s e e st e e se s e e ssere s sssraneas (089) 41 94 72-0
MUNCHEN TICKET ... (089) 54 81 81 81
Miinchner Gasteflihrer VErein (MGV) ......ouevvevveveeereseeresesnenns (089) 17 07 72
Miinchner Kreis fiir Volksmusik, Lied und Tanz ................... (089) 98 88 87
Minchner Seniorenakademie (Miinchner Bildungswerk) (089) 545 80 50
MVHS Zentrale (Anmeldung)........ccevevevereeereesrivsrerererererenens (089) 480 06-62 39
Pasinger FabriK.........cveurieeniinenieinieseeesceeseeeseeesienne (089) 82 92 90-79
Stadt-Information im Rathaus (Miinchen-Info).........cccceevrvrvenen. (089) 22 23 24
Y10 1o 11V 2SR (089) 233-03 08
Stattreisen MUNChEN........oceeeeiceeeee e (089) 54 40 42 30
Tierpark MUNCREN ......cviverrce e (089) 62 50 80
Touristeninformation MUNCheN.........cccvvvveeeveeeeeseeeesenns (089) 233-965 00
Weis(s)er Stadtvogel MUnchen ...........cccoveriernieininnn. (089) 203 24 53 60
Zentralbibliothek im Gasteig ........coocoveererieinieininnns (089) 480 98-33 13
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GrofBeltern & Enkel

Hier finden GroBeltern Telefonnummern und viele Tipps
fir gemeinsame Ausfliige und Erlebnisse mit Enkelkindern.

Bavaria Filmstadt ..........ccooveeeeiieeeeeeeeeee e (089) 64 99 20 00
Biiro der Kinderbeauftragten ...........ccocvvernrernrernsennnnens (089) 233-497 45
DAV Kletter- und Boulderzentrum Miinchen-Sid ........... (089) 18 94 16 30
DAV Kletter- und Boulderzentrum Miinchen-Nord......... (089) 215 47 05 41
Deutscher Kinderschutzbund Minchen.... e —— (089) 55 53 59
Die Stadtdetektive ........cocveveveveirirreinns ....(089) 27 37 56 37
Elterntelefon ... (0800) 111 05 50
Infofon (Beratungstelefon von Jugendlichen fiir Jugendliche).............. (089) 121 50 00
Jugendinformationszentrum ..........ocoeveeeveeeneeeineennenenne (089) 55 05 21 50
Kinder- und Jugendtelefon (Nummer gegen Kummer) ........ccovuurerineeninns 116111
Kinder- und Jugendmuseum ....(089) 54 04 64 40
Kindertageshetreuung..........ccveereerieenicenieeenieeneeeneees (089) 233-498 00
Kita Servicetelefon ......oo oot (089) 233-96775
KJR Spielstadt Maulwurfshausen ............cccocvreerrrerniernnnnns (089) 670 11 31
Kletterwald Miinchen Grinwald..........ccooceeviieeeveenee. (089) 88 90 23 55
Leo 61 — PA/SPIELKUItUT.....c.cveverrinenes ....(089) 38338310
Marionettentheater Bille e ——— (089) 150 21 68
Miinchner Marionettentheater.........covevvveevveveerseresesrenns (089) 26 57 12
Miinchner Theater flir Kinder .........cccoevvveeiveseerseesisnenns (089) 59 54 54
Miinchner Wald Kletterwald Vaterstetten ...........coeue.... (08106) 999 11 90
MIXT Kinderkunsthaus.........ccceevevvevevennen. ....(089) 33 03 57 70
Pflegeeltern (Stadtjugendamt) .........c.oceereeeerieeerieeerieeenieneniens (089) 233-200 01
Polizeiprasidium Miinchen (Jugendtelefon)... reereennn.(089) 29 10-44 61
Schauburg Kinder- und Jugendtheater...........c.cocoveurunnee. (089) 233-371 55
Sea Life Minchen (20 CUMin. FEStnetz).......eveveveovreeeeerens (01806) 66 69 01 01
Stiftung Ambulantes Kinderhospiz Miinchen................. (089) 588 03 03 11
Theater in der Au e.V. ...ooeeveveeveeee ....(089) 44 11 84 34
Walderlebniszentrum Grinwald..........ccccoevveviiiveciiienee (089) 649 20 99
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GrofBeltern & Enkel

Aqua & Soul Familienbader ...........cc.oveermreneerneeennerrseiseieseiees www.aqua-soul.de
Bavaria FilMStadt ........ov.ceveerereerresersseseseresseesseesssssssnsssssssenesns www.filmstadt.de
Besucherpark am Flughafen.............cc....... www.munich-airport.de/besucherpark
BMW Welt MUNCREN. ......cvvveeeeieecnieeeiieseseseessiseeeess www.bmw-welt.com
Bundesinitiative Grosseltern BIGE)............weerevreeene www.grosselterninitiative.de
Deutscher Kinderschutzbund..................... www.kinderschutzbund-muenchen.de
Die Stadtdetektive (Stadtfiihrungen fiir Kinder) ......vvsueesseeesee www.stadtdetektive.com
Evang. Familien-BildungSStAtte (Elly) ......vvruueresseeesseesenessenesnnens www.efbs-muc.de
Freizeitpark RUNPOIAING .....vvvuveeereereeireseiseeeeeieeseeesisenes www.freizeitpark.by
GIOSSEIEIN AG ..ot ess s sessssssnsens www.grosseltern.de
Gut Aiderbichl .....c.covveererrerireirsreennes ... www.gut-aiderbichl.com
Haus der Familie (Kath. Familienbildungsstitte) .........sresaresnnees www.hausderfamilie.de
Infofon (Beratungstelefon von Jugendlichen fiir Jugendliche).v....vvveveeenne. www.1215000.de
Jugendinformationszentrum MGUnchen (12) ........oceeeeeeennns www.jiz-muenchen.de
Kinder- und Jugendmuseum ..........ccc.coeceeenn. www.kindermuseum-muenchen.de
Kinder- und Jugendtelefon (Nummer gegen kummer) www.nummergegenkummer.de
Kinderportal (LH MGNChen)..........evesueeesseessueessseessseesssessssesssssessssenens www.pomki.de
LEINGrOBEIEIN ..vvveveierceeecesssessssessseesssesssssssssssssneens WWW.0ma-opa-service.de
MIXT Kinderkunsthaus ..............ccceueeeemerieeeeenseneeneeeens www.kinderkunsthaus.de
MUnchner FEreNpPass ........c.ererrerseeemessenessneseeens www.muenchen.de/ferienpass
Miinchner Familienwegweiser ................. www.muenchen.de/familienwegweiser
Miinchner Marionettentheater..............coeeeeereeeeenenees: www.muema-theater.de
Miinchner Theater flir KINder............occcuueeeeeeeesnneeeeiseessiseeseess www.mtfk.de
Schauburg (Kinder- und Jugendtheater) ...........sueesseeeseeesereseessnessnees www.schauburg.net
Stattreisen (Kinderfihrungen) .........eeeeereeeseesresseeseeens www.stattreisen-muenchen.de
Stiftung Ambulantes Kinderhospiz ............c....... www.kinderhospiz-muenchen.de
Taschenphilharmonie (Klassik fir Kinder) ............... www.die-taschenphilharmonie.de

Zu Hause Gesund Werden (Kinder) www.zu-hause-gesund-werden.de
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Hund & Co.

Aktion Tierrettung Miinchen e.V. (14 Ct/Min. Festnetz) ........... (01805) 84 37 73
Bund gegen Missbrauch der Tiere.......ccovveveeereerreernnnns (089) 383952 13
Freundeskreis betagter Tierhalter (Bundesverband Tierschutz) .....(02841) 252 44
Hundesteuer AnMeldung .........ccoveuvereurniinernenirernensiniennes (089) 233-281 18

(089) 21 80-26 50
(089) 8410 22 22
(089) 54 04 56 40

Kleintierklinik (LMU) .....c.veveeenee.
Tierklinik Germering...
Tierklinik Ismaning............

Tierklinik Oberhaching ........ccoevrnirninnirrsercene (089) 63 89 30 20
Tierschutzverein MUNChEN .......ccccveveveiiieeeeeeeececee e (089) 921 00 00
Hunde-Seniorendorf (Sonnenhof) .........ueeeereereeiensesnianennns WWW.S0s-projects.de

Hunde in MUNChEN ........ccvvveevevcereceneeeee s www.muenchen.de/hunde
Kleintierklinik (LMU) .....oovvveveereeerererennas www.med.vetmed.uni-muenchen.de
Tierfriedhof MUNchen .........oocveeevvvecvceeineene. www.tierfriedhof-muenchen.de
Tierheimhelden .......ccccveeeeeeeccceeeece s www.tierheimhelden.de
Tierklinik GErmering ..........ccveeeeureenieeeusienerseeiseiseesenas www.tk-germering.de
Tierklinik Ismaning www.tierklinik-ismaning.de
Tierklinik Oberhaching.........cccoveeuneeniereerernennes www.tierklinik-oberhaching.de
Tierschutzverein Miinchen...................... www.tierschutzverein-muenchen.de

o

Weni{ Frauchenﬁs 7Rente

q
Telefon: 01577 - 38196[7

6
www.tierlafelmuenchelll.de
Spendenkonto: DE31 7002 0500 0009 8989 00

!




WOHNGRUPPE

BENERT  AKTIV LEBEN
Pfleg B MIT BONERT

Betreutes Wohnen
Fiir Menschen mit Behinderung und Pflegebedarf
in Miinchen, Germering und Umgebung

-

Betreuung
zu Hause

ompetent und mer

B@NERT (= JCrommms

Alten und Kranken N4 089-92 77 13-13
fl ege In Miinchen und Umgebung

Hans-Stiitzle-Str. 21 - 81249 Miinchen & Wotanstr. 4 - 82110 Germering  www.bonert-pflege.de




m Hilfe fur
die Pflege zu Hause

M STIFT

U
o Togewants
Pllege

B Ambulante Pflege
B Menii-Service

B Kurzzeitpflege

B Tagespflege

Info: 089 62020-300





